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www.mytesy.com ir mobiliosios aplikacijos MyTESY, priklausancios TESY Ltd., asmens duomeny privatumo politika .

Miisy misija

2018 m. geguzés 25 d. visose ES valstybése narése jsigaliojo Bendrasis asmens duomeny apsaugos ir saugumo reglamentas
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas, GDPR). Jis taip pat tiesiogiai taikomas Bulgarijoje, kaip ir bet kuris kitas
nacionalinis aktas, ir numato duomeny valdytojy, tvarkytojy ir subjekty teises ir pareigas; tam tikri aspektai taip pat
numatyti Bulgarijos asmens duomeny apsaugos jstatyme. Visi MyTesy naudotojai yra duomeny subjektai ir Siuo atzvilgiu
turi jvairiy teisiy. Sia Politika skirta suteikti daugiau informacijos apie ,MyTesy “ vartotojy asmens duomeny apsaugos
principus, apie misy, kaip duomeny valdytojo, pareigas ir apie priemones, kuriy émémeés, kad iSvengtume bet kokio jlsy
duomeny naudojimo to neZinant. kam ir kokiais tikslais, arba neturédami galimybés prieStarauti arba atSaukti savo
sutikima dél jy tvarkymo. Politika iSliks tokia pati per visg MyTesy paslaugos gyvavimo laikotarpj, nes tobuléja loT (daikty
internetas), o kartu ir santykiy, susijusiy su asmens duomeny tvarkymu, reglamentavimas. TESY Ltd. nuolat stengiasi
tobulinti savo praktika ir pritaikyti jas prie Siy pokyciy, kurie, ilgainiui, atsispindés Politikoje.

Sig politikg 18 d. patvirtino TESY Ltd. (TESY) generalinis direktorius 2022 m. sausio mén . ir apima visg veiklg, susijusig su
asmens duomeny tvarkymu, susijusiu su ,,MyTesy“ paslauga.

Jei kyla neaiskumy dél Sios Politikos jgyvendinimo ir naudojimosi savo teisémis, galite susisiekti su TESY duomeny apsaugos

pareigiinu adresu dpo@tesy.com .

Pagrindinés savokos

www.mytesy.com ir mobiliosios programos MyTESY naudotojais , kuri gali individualiai arba kartu su kita informacija

padéti mums jus identifikuoti arba susieti jlsy vartotojo elgesj su konkreciu jrenginiu. kurj naudojate norédami pasiekti
www.mytesy.com ir MyTESY.

www.mytesy.com ir MyTESY vartotojg .

,Duomeny tvarkymas” reiskia bet kokig operacijg, kurig atliekame arba galime atlikti su jisy asmens duomenimis,
jskaitant, bet neapsiribojant, rinkimg, analize, saugojimg, sunaikinima ir kt.

,Duomeny valdytojas” reiskia , TESY” Ltd. (TESY), jregistruoty pagal Bulgarijos Respublikos teisés aktus, kurios buveiné ir
registruotasis adresas yra Bulgarijos Respublikoje, Shumen mieste 9700, 48 ,Madara“ Blvd., jregistruotas Bulgarijos
Respublikos registry agentiiros tvarkomame prekybos registre UIC: 040029337, kuris yra mobiliosios programélés MyTESY
ir domeno www.mytesy.com savininkas . Jisy duomeny tvarkymo tiksla nustatome remdamiesi vienu i$ jstatyme

numatyty pagrindy: i$ esmés taip pat nustatome tokiam tvarkymui naudotinas priemones, pavyzdZiui, technine
infrastruktlrg ir duomeny tvarkymo vykdymo programas.

,Duomeny tvarkytojas” reiskia trecigjg 3alj, kuri tvarko jlisy asmens duomenis musy vardu, su sglyga, kad TESY grieZtai
apibrézia duomeny tvarkymo tikslg ir priemones, jskaitant asmens atitikties BDAR reikalavimams patikrinimg. Pavyzdziui,
tokiu procesoriumi gali bati agentara, kuriai socialiniame tinkle yra patikéta TESY rinkodaros kampanija ir kuri rengia
ataskaitas apie jos sekmés rodiklius.

»Slapukai“ reiskia mazus tekstinius failus, saugomus vartotojo narsyklés kataloguose. Slapukai naudojami siekiant padéti
vartotojams efektyviai naudotis svetainémis ir uztikrinti tam tikry funkcijy prieinamuma. Slapukai atlieka svarby vaidmenj
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palengvinant ir gerinant interneto svetainiy naudojima; todél istrintos ar uzblokuotos tam tikros svetainés ar kai kurios jy

funkcijos gali bati nepasiekiamos vartotojams.

yInformacinés visuomenés paslaugos” — tai bet kokia paslauga, paprastai teikiama uz atlygj nuotoliniu bddu,
elektroninémis priemonémis. Tokios paslaugos gavéjas turi bati aiskiai to paprases. Elektroniné prekyba taip pat yra tokia
paslauga.

politikos tikslas

Sia politika siekiama supazindinti jus su jisy duomeny rinkimo ir apdorojimo biidu, taip pat su jisy teisémis, susijusiomis
su asmens duomenimis. Jisy asmens duomenys tvarkomi laikantis teisétumo, sgziningumo ir skaidrumo principy. TESY
renka jasy asmens duomenis nurodytais, aiskiais ir teisétais tikslais ir toliau jy netvarkys su tais tikslais nesuderinamu
bladu. TESY tvarko tik tuos asmens duomenis, kuriy reikia siekiant tiksly, dél kuriy jie renkami, ir jums apie tai praneSama.

TESY stengiasi, kad duomenys baty teisingi ir atnaujinami, todél kiekvienas vartotojas turi padéti TESY Siuo klausimu ir
atnaujinti paskyra, jei pasikeicia.

Asmens duomenys tvarkomi tokiu bldu, kuris uztikrina tinkamga asmens duomeny saugumo lygj, jskaitant apsaugg nuo
neteiséto ar neteiséto tvarkymo ir nuo atsitiktinio praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo, naudojant atitinkamas technines
ar organizacines priemones.

Asmens duomenys, kuriuos pildote registracijos formoje ir keiciate/pridedate po paskyros suklrimo, taip pat prijungus
buitine technika, yra bdtini, kad galétume patenkinti Jisy poreikius arba suteikti paslauga, kurios Jis praséte ir kurig TESY
tai yra nuotolinis rysSys su jlsy prietaisais ir galimybé juos valdyti bet kuriuo metu ir iS bet kurios vietos. Mes renkame ir
tvarkome jusy asmens duomenis, kad galétume teikti Sig paslaugg pagal auksciausius kokybés standartus.

Rinkodaros veikla

Registruojant paskyrg MyTesy paslaugai suteikéme galimybe nurodyti, ar galime naudoti jlsy el. pasSto adresa
informuodami apie naujas paslaugas, esamy paslaugy nuolaidas ar tam tikrus masy pristatytus paslaugy patobulinimus.
tau. PranesSimai, kuriuos jums siysime, atitiks galiojancius Bulgarijos ir ES teisés aktus. JUs galite lengvai prieStarauti tokiam
naudojimui ir mes nedelsdami jj nutrauksime; Informacija apie tai, kaip atSaukti jau duotg sutikimg arba kaip nesutikti su
gautu nepageidaujamu rinkodaros pranesimu, bus matomai pateikta pranesime. Savo sutikimg galite bet kada atSaukti
paskyros nustatymy meniu. Jei reikia, galite susisiekti su mumis adresu dpo@tesy.com .

Treciyjy Saliy sgrasas:

Treciosios Salys Duomenuy tipas Tikslai

»,MyTesy” debesies prieglobos | Visi MyTesy tvarkomi asmens | Debesy infrastruktdiros,

paslaugy teikéjai: duomenys, kaip nurodyta Sioje | kurioje yra duomeny centras
Politikoje ir ,MyTesy” programa,

Delta Cloud OOD - procesorius priegloba

STUDUJA X DIGITAL EOOD Mobiliyjy aplikacijy prieziara



mailto:dpo@tesy.com

Galioja nuo 2022 m. sausio 18 d

Asmens duomeny kategorijos

Mes renkame ir apdorojame Sias duomeny kategorijas:

1.| Vardas ir pavardé — tai néra privalomi, taciau jei Siuos duomenis uzpildysite atitinkamuose laukeliuose, Zinosime
kaip j Jus kreiptis

2.| El. pastas —reikalingas musy bendravimui su jumis dél teikiamos paslaugos tikslais

3.| IP ir salis — jie reikalingi vartotojo buvimo vietai nustatyti, kad bty galima iSlaikyti atitinkamos rinkos priezitros
galimybes, nustatyti tiksly laikg, priklausomai nuo laiko juostos, kurioje yra prietaisas.

4.| WIL_FI modulio MAC - reikalinga tam, kad bty galima identifikuoti atitinkamg prietaiso tipg (jo s3saja)
naudojant unikaly nesikartojantj koda

5.| Prietaiso (vandens Sildytuvo) ID — reikalingas norint nustatyti prietaiso modelj (jo pagrindine plokste), jdiegtos
programinés jrangos versijg (firmware).

6.| Jisy mobiliojo jrenginio, kuriame jdiegta MyTesy nuotolinio rysSio programa, gamintojas, modelis, versija ir
pavadinimas

7.| JGsy mobiliojo jrenginio operacinés sistemos tipas ir versija, MyTesy versija

8.| Priezilros Zurnalas prisijungimo metu, kuriame rodomas veiksmas ir galimi klaidy pranesimai

Apdorojimo tikslai

1, 2, 4, 5-8 punktuose nurodyti duomenys reikalingi teikiant skaitmenine paslaugg — nuotolinj Jisy prietaiso valdyma per
MyTesy programa, taip pat programinés jrangos veikimo klaidy taisymui.
Duomenys tvarkomi ir renkami remiantis 2005 m. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies b punktas.

3 punkte nurodyti duomenys tvarkomi siekiant uztikrinti tinkama Tesy prietaisy aptarnavimo pajéguma teiséto intereso
pagrindu.

Jeigu registruodamiesi pazyméjote varnele, kad norite gauti informacine medzZiaga, JUsy el. pastg galésime panaudoti
rinkodaros tikslais. Sis tvarkymas grindZiamas jisy sutikimu pagal str. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6
straipsnio 1 dalies a punkto, kurj galima bet kada atSaukti pasalinus varnele iS programos nustatymu.

Jusy teiseés

Teisé j informacijq

Kaip misy naudotojas, jis turite teise gauti informacijg apie svarbias jlisy asmens duomeny tvarkymo ypatybes, jskaitant
tikslus, terminus ir pagrindus, asmens duomeny gavéjus ir gavéjy kategorijas ir kt. Atsizvelgiant j tai, kaip duomenys buvo
i$ pradziy surinkti, kiekvienas laiku, tinkamu ir lengvai matomu bidu informuosime apie svarbiausius aspektus Siuo
atzvilgiu.
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Teisé prieiti
Savo asmeninius duomenis galite pasiekti savo vartotojo paskyroje adresu www.mytesy.com ir mobiliojoje programoje

MyTESY, prisijunge prie savo paskyros.

Teisé j duomeny perkeliamuma

Paprasius, galime pateikti masininio skaitomo formato ataskaitg, kurioje iSsamiai apraSomi visi misy tvarkomi asmens
duomenys, kuriy mums reikia, kad galétume suteikti paslaugg pagal jisy prasyma arba kuriuos renkame i$ jlsy su jusy
sutikimas. Prasyma reikia siysti adresu dpo@tesy.com ir mes désime visas pastangas, kad jj jvykdytume per 30 dieny nuo
jo gavimo ir iSsiysime informacijg Jlsy nurodytu elektroniniy rysiy kanalu.

Teiseé j iStaisyma

JUs turite teise praSyti muasy istaisyti Jisy asmens duomenis, kurie yra neteisingai jvesti arba saugomi per
www.mytesy.com ir mobiligjg aplikacijg MyTESY . Teisé j taisymg jgyvendinama prisijungus prie savo vartotojo paskyros
ir iStaisius jvestus duomenis. Jei reikia, pagalbos galite kreiptis j TESY adresu dpo@tesy.com .

Teisé reikalauti apriboti Jisy asmens duomeny tvarkymga
JUs turite teise prasyti, kad laikinai nutrauktume Jisy asmens duomeny tvarkymg (jy neistrindami), jei prieStaraujate
konkreciam jy tvarkymui arba pateikiate ieSkinj teismui arba skundg kompetentingai priezilros institucijai. Prasyma reikia

siysti adresu dpo@tesy.com .

Tvarkymas remiantis teisétu TESY arba trecCiosios Salies interesu ir priestaravimas tokiam tvarkymui

Tai taikoma, kai jusy duomenys tvarkomi dél teiséto intereso, kurio siekiame mes arba trecioji Salis, su salyga, kad tai
nepakenks jlisy duomeny privatumui arba turés tik nereikSmingos jtakos. Mes visada dokumentuosime tokig pusiausvyrg
tarp teiséto intereso ir jusy teisiy, remdamiesi apibréztais kriterijais ir argumentais. Gaves prasyma, turite teise susipazinti
su pagrindiniais jo punktais, taip pat pareiksti priestaravimus, nurodydami, kad, atsizvelgiant j jusy konkrecios situacijos
ypatumus, atitinkamas tvarkymas daro didesnj poveikj jisy duomeny privatumui ir (arba) apsaugai, nei nurodyta.
samprotavimuose. Tokiais atvejais mes iSnagrinésime JUsy prieStaravima ir pateiksime motyvuotg nuomone dél jo
priémimo ar atmetimo per 10 darbo dieny. Siysdami priestaravimg tokiam tvarkymui, taip pat galite pasinaudoti savo
teise priesStarauti, nurodyta auksciau. Priestaravima galite atsiysti mums adresu dpo@tesy.com .

TESY tvarko Jusy duomenis remdamasi JUsy sutikimu ir sutarties dél skaitmeninés paslaugos, teikiamos pagal registracija
www.mytesy.com, pasirasymo ir vykdymo tikslais per mobiligjq aplikacija MyTESY.

Jasy sutikimo atSaukimas

Kai tik mes papraséme jlsy sutikimo tvarkyti jisy asmens duomenis, galite bet kada jj atSaukti. Jei nesate tikri, kokiu
pagrindu tvarkome Jisy asmens duomenis, visada galite apie tai misy pasiteirauti, taip pat kaip tiksliai davéte sutikimg ir
mes atsakysime per 7 darbo dienas. Tvarkome naujausiag duomeny baze, kurioje yra sutikimai dél asmens duomeny
tvarkymo, kuriais galime bet kada pasinaudoti. Sutikimas gali bati atSauktas tuo paciu bidu, kuriuo jis buvo duotas —
nustatymuose pasalinus atitinkamg varnele.

Teisé pateikti skundg kompetentingai asmens duomeny apsaugos institucijai
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Bet kuriuo metu, kai manote, kad jlsy teisés pagal BDAR buvo paZeistos, galite pateikti skundg asmens duomeny apsaugos

institucijai. Bulgarijoje tai yra Asmens duomeny apsaugos komisija. Nepaisant to, jei turite kokiy nors pastaby ar skundy
dél jusy asmens duomeny tvarkymo TESY, pirmiausia galite kreiptis j misy duomeny apsaugos pareigiing adresu
dpo@tesy.com , kad galétume aptarti §j klausima.

Mes jsipareigojame jums atsakyti per 30 darbo dieny nuo tokio skundo ar uzklausos gavimo.

Informuojame, kad jei norétuméte pasinaudoti savo teise iStrinti savo duomenis arba apriboti jy tvarkyma, kai jie tvarkomi
remiantis 10 str. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6(1)(f) — sutarties vykdymas, tuomet, norédami patenkinti Jlsy
prasyma, turésime nutraukti sutarties, dél kurios jie buvo surinkti, vykdyma.

Mokesciai ir rinkliavos

Kiekviena informacija, bendravimas ar veiksmai, susije su jusy teisémis, bus teikiami ir atliekami nemokamai. Kai vartotojo
prasymai yra akivaizdZiai nepagrjsti ir pertekliniai, ypa¢ dél jy pakartojamumo, TESY gali taikyti pagrjsta mokestj,
atsizvelgdama j administracines iSlaidas uz informacijos teikimg ar komunikacijg arba praSomy veiksmy atlikima.

Techninés ir organizacinés priemonés

Mums, kaip MyTesy vartotojams, svarbu, kad batuméte informuoti, kad Siuo metu serveris su MyTesy duomenimis yra
Amsterdame ir Sofijoje. Kurdami ir teikdami paslaugg émémeés ir, remdamiesi technologine pazanga, ir toliau kursime bei
diegsime tinkamas technines ir organizacines priemones jvairiy funkcijy projektavimo etape ir pagal numatytuosius
nustatymus, kad baty uztikrintas saugumui ir jisy duomeny apsaugai.

TESY neatskleis jisy duomeny jokioms treciosioms Salims, nebent mes jpareigoti tai daryti pagal jstatymus. Tokiais atvejais
jums bus tinkamai pranesta apie tokj atskleidima.

Politika yra prieinama kiekvienam vartotojui adresu www.mytesy.com ir mobiliojoje programéléje MyTESY susikdrus

MyTesy paskyra, taip pat uzsiregistravus paskyros nustatymy meniu.

Misy renkamy duomeny saugojimo terminai

Vardas ir pavardé —tai néra privalomi, taciau jei Siuos duomenis
uzpildysite atitinkamuose laukeliuose, Zinosime kaip j Jus Iki vartotojo iSregistravimo
kreiptis

El. pasStas — reikalingas muisy bendravimui su jumis dél Iki vartotojo iEregistravimo

teikiamos paslaugos tikslais

IP ir Salis — jie reikalingi vartotojo buvimo vietai nustatyti, kad
baty galima islaikyti atitinkamos rinkos priezitros galimybes, Aptarnavimo tikslais iki 10 mety
nustatyti tiksly laika, priklausomai nuo laiko juostos, kurioje yra

prietaisas.

WI_FI modulio MAC - reikalinga tam, kad baty galima $ie duomenys neiétrinami, tagiau vartotojui

identifikuoti atitinkama prietaiso tipg (jo sasaja) naudojant iSregistravus, vartotojo susiejimas su jais pasalinamas

unikaly nesikartojantj kodg
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Prietaiso ID — reikalingas norint nustatyti prietaiso modelj (jo X o C s .
& yup i Sie duomenys neistrinami, taciau vartotojui

pagrinding plokste), jdiegtos programinés jrangos (firmware) iSregistravus, vartotojo susiejimas su jais pasalinamas
versija.

Jisy mobiliojo jrenginio, kuriame jdiegta MyTesy nuotolinio 30 dieny
rySio programa, gamintojas, modelis, versija ir pavadinimas

Jisy mobiliojo jrenginio operacinés sistemos tipas ir versija, 30 dieny
MyTesy versija

Prieziliros Zurnalas prisijungimo metu, kuriame rodomas 30 dieny

veiksmas ir galimi klaidy pranesimai

Politika paskutinj kartg buvo atnaujinta 2022 m. sausio 18 d. ir jsigalioja nuo jos atnaujinimo dienos.



